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Réinitialisation de l'authentification à deux
facteurs.

Pour pouvoir réinitialiser l'authentification à deux facteurs, il y a une règle : Un utilisateur (même
admin) ne peut pas réinitialiser son propre compte. Un admin seulement peut réinitialiser
l'authentification à 2 facteurs. Si l'on est admin, il faut qu'un autre utilisateur admin puisse avoir
accès au compte.

Cliquez sur l'onglet Utilisateurs pour obtenir la liste des utilisateurs. Ensuite sur la ligne de
l'utilisateur concerné, cliquez en bout de ligne sur le bouton Éditer cet utilisateur
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Cliquez ensuite sur le bouton Réinitialiser le deux facteurs

Valider ensuite pour fermer la fenêtre.

La prochaine fois que l'utilisateur redémarrera zebrix, la procédure de configuration de
l'authentification deux facteurs recommencera.
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